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Beszdmolo ELEK
Kézponti orvosi Ugyelet 2014, évi munkdjardl.

Az élet rovid, a mesterség hosszU, az alkalom elillan, a tapasztalds csaldka, az itéletalkotds nehéz. Nemcsak arra van

szUkség, hogy mi magunk helyesen cselekedjink, hanem tennink kel réla, hogy maga a beteg, segédeink és a

kérlimények is részt vegyenek a gyogyitds munkdjaban.”

(Hippokratész)

Mottonk: , A mindség életet ment!”

Kiemelt céljaink:

betegek elégedettségének fokozasa

betegellatds minéségének nemzetkézi norméakhoz valé igazitisa

gyo6gyitdsi folyamatok hatékonysdganak fokozasa

eredményes és jov6be mutaté human eréforras gazdalkodas megvaldsitisa

az er6forrasok optimalis kihasznaldsdban

a strukturdlis feltételrendszerlink tervezett, betegeink és a tarsadalom
igényeihez alakul6 fejlesztésben

a modern informatika 4ltal tAmogatott informéaciés rendszer miikodtetésében

latjuk.

Céljaink elérésének garancidi

a mindségiranyitasi, szervezeti és miikédési rendszeriink folyamatos
fejlesztésében

az etikus betegkdzpontud gyogyitas szinvonalanak folyamatos javitasaban
kimagaslé szakmai ismeretekkel és tapasztalatokkal rendelkezd, gy sajat,
mint kapcsolodé belsd, illetve kiils6 tertiletek munkdjaval szemben igényes
munkatarsak alkalmazdsaban

a képzés és tovabbképzés 6sztonzésében

a mindségi munka elismerésében

Az orvosi tgyelet szervezésében figyelmet forditunk arra, hogy eszkozeink,

gyogyszerkészitményeink a mindenkori ellatasi protokolloknak megfeleljenek.
Valamennyi eszkézink és gydgyszerkészitményilink a siirgésségi ellatisban is

rendszeresitett és hasznalt.
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Torekvésiink az, hogy szakmailag a siirgésségi ellatdsban kozel azonos
készitmények legyenek az orvosi ligyeleten, is mint mas siirgGsségi ellaté rendszerben,
illetve eszkozeink megfeleljenek a nemzetkozi elvarasoknak is.

A Békés-Medical Kit. bels§ szabalyozasat tekintve, valamint a folyamatos szakhatdsagi
elvarasoknak megfeleléen, megtervezziik az Gjabb folyamatleirasok és dokumentumok
kialakitdsanak sziikségességét. Ezek altal, egyiittesen a tovdbbiakban tovabb emelhet a

szakmai szinvonal.

A cég vezetGsége évente tObbszor értekezletet, taldlkozét szervez az
lgyeletvezetok, illetve a dolgozdk részére, ahol megvitathaték, egyeztethetk az orszag
kilénb6zé pontjain miikédd egységek szakmai tapasztalatai, esetleges felmeriil§

problémai.

A személyzet szakmai hdttere kimagasld. Osszeszokott team munka folyik a
vezetOség altal tamasztott szigori {rasos protokollok betartasaval.
Az ligyelet munkdja ellen panasz nem érkezett.

A lakossag a siirgdsségi tigyeletet gyakran a haziorvosi rendelés meghosszabbitasdnak
gondolja evvel leterhelve azt és megvonva a lehetfséget a siirgds esetek azonnali

ellatasatol.

Nagyon fontosnak tartjuk, hogy az ligyelet képes legyen a tényleges siirgdsségi
ellatds megadasara, ne csak az eszkéztar alapjan, hanem a szakmai hozzaértés és emberi

hozzaallas alapjan is.

A gyogyszerellatottsdg magas szint(i és folyamatos. Felhasznalas és igény szerinti
az ellatas, ami megfelel a siirgdsségi betegellatds protokolljaiban hasznélatos szerekkel.
Rendszeresitett gydgyszerkészitményeinket folyamatosan mddositjuk az érvényes
szakmai protokolloknak megfelelGen. Jelenleg az orszdghan nagyobb és naprakészebb
gyogyszervalasztékkal rendelkezd ligyeletekrdl nem tudunk.

Elmondhato, hogy az orvosi ligyelet elinditdsa és miikddése szakmai szempontbdl
rendben zajlott az els6 hénapban. Az ligyelet elinditdsanal pdtoltuk a hidnyzé életmentd
és diagnosztikus miiszereket, feltoltottiik a gydgyszer-eszkoz és kotszerkészletet.

Tarsasagunknak dolgozok felé lejart tartozdsa nincs, a NAV és egyéb szallitdk felé 30
napon tuli tartozasunk nincs.
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A fentiek alapjan kérem beszamoldnk elfogaddsat!
Részletes, teleplilésenkénti statisztika a mellékletekben.
Budapest, 2015. szeptember 28.

Tisztelettel:
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